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F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  

I L  C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ALBERGONI DANIELA 

Telefono  0356224791 

Fax  0356224798 

E-mail  daniela.albergoni@comune.dalmine.bg.it 

 
Nazionalità  Italiana 

 
Data di nascita  5 APRILE 1967 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)   Da 1 aprile 2006 ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Dalmine – P.zza Libertà, 1 24044 Dalmine (BG) 

• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 
• Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato full time 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile dei servizi sociali e assistente sociale coordinatore dell’area disabili 
 

• Date (da – a)   Da 1 ottobre 2005 ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di avoro  Comune di Dalmine – P.zza Libertà, 1 24044 Dalmine (BG) 

• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 
• Tipo di impiego  Distacco di 8 ore settimanali per l’Ambito di Dalmine 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile dell’area disabili dell’Ambito territoriale di Dalmine e membro dello staff tecnico 
dell’Ufficio di Piano 

 
• Date (da – a)   Dal 25 maggio 1992 al 31 marzo 2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Dalmine – P.zza Libertà, 1 24044 Dalmine (BG) 
• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 

• Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato full time dal 25 maggio al 30 giugno 2001 e part-time 30 ore dall’1 
luglio 2001 al 31 marzo 2006 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistente sociale coordinatore con particolare riferimento all’area disabili 
 

• Date (da – a)   Dal 16 marzo 1992 al 24 maggio 1992 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Treviolo  

• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 
• Tipo di impiego  Dipendente a tempo determinato full time con incarico di supplenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistente sociale 
 

• Date (da – a)   Dal 7 ottobre 1991 al 15 marzo 1992 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  USSL n. 27 di Zogno 

• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 
• Tipo di impiego  Dipendente a tempo determinato full time con incarico di supplenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistente sociale presso i distretti socio sanitari di Brembilla e di Sedrina 
 

• Date (da – a)   Da 2 agosto 1990 al 6 ottobre 1991 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  USSL n. 28 di Ponte San Pietro 

• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 
• Tipo di impiego  Incarico libero professionale per 35 ore settimanali dal 2 agosto 1990 al 31 luglio 1991 e dipendente a 

tempo determinato full time con incarico di supplenza dall’1 agosto 1991 al 6 ottobre 1991 
• Principali mansioni e responsabilità  Assistente sociale presso il Nucleo operativo extra-comunitari, il Nucleo operativo AIDS e nel settore 
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vigilanza delle strutture socio-sanitarie. 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date   7 luglio 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 Università degli studi di Trieste 

Facoltà di scienze della formazione 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Area professionale del servizio sociale, area psico socio pedagogica, metodologia dei servizi sociali, 

sociologia, psicologia e diritto. 
Tesi di laurea: Il gruppo come strumento operativo dell’assistente sociale – Relatori dr.ssa Maria Dal 
Pra Ponticelli e dr.ssa Annamaria Zilianti 

• Qualifica conseguita  Laurea di dottore in servizi sociali 
 

• Date   4 luglio 1990 
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 Scuola regionale per operatori sociali di Milano 

Corso di assistente sociale 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Metodologia e tecniche di servizio sociale, programmazione e organizzazione dei servizi sociali, 

legislazione sociale, elementi di diritto, metodologia della ricerca, psicologia, sociologia, istituzioni di 
servizio sociale, politica dei servizi sociali, storia delle istituzioni politiche e sociali,  
Tesi di laurea: “L’adozione: un istituto in evoluzione” – Relatore prof.ssa Secchi Giovanna Maria e 
prof.ssa Gervasoni Adriana 

• Qualifica conseguita  Diploma di assistente sociale, titolo avente valore abilitante ai sensi dell’art. 6 del DPR 15 gennaio 
1987 n. 14 

 
• Date   18 luglio 1986 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Istituto Tecnico Industriale di Stato “P. Paleocapa” di Bergamo 
Specializzazone in informatica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Elettronica, matematica, sistemi e automazioni, informatica, calcolo probabilità statistica ricerca 
operativa. 

• Qualifica conseguita  Diploma di perito industriale capotecnico specializzazione informatica 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 
 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 
• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  ELEMENTARE 
• Capacità di espressione orale  ELEMENTARE 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI 

 
 Il percorso formativo seguito per conseguire il diploma di assistente sociale e la laurea in servizi 

sociali  ha permesso l’acquisizione di capacità e competenze relazionali da utilizzare sia nel rapporto 
con l’utenza dei servizi sociali (singolo, gruppo e comunità) che nella dimensione di équipe. 
Nello specifico: capacità di ascolto, di empatia, di accettazione della diversità, di autovalutazione, di 
collaborazione e condivisione degli obiettivi.  

 
CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE  

 
 Coordinamento di diversi gruppi di lavoro dell’Ambito di Dalmine e del Comune di Dalmine. 

Coordinamento del gruppo monoprofessionale di assistenti sociali comunali. 
Programmazione, organizzazione, verifica di prestazioni e/o servizi afferenti a diverse aree di 
intervento (area disabili, anziani, adulti, ecc.): dalla gestione del personale alle risorse economiche a 
disposizione. 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE 

 
 Buona conoscenza degli strumenti informatici di produttività personale (word, excel, access, posta 

elettronica, internet). 
Predisposizione e gestione di archivi informatici. 
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ULTERIORI INFORMAZIONI   Iscrizione alla sezione B dell’Albo professionale degli assistenti sociali della regione Lombardia – 

n. 23/B del 29 aprile 1995 

 Iscrizione alla sezione A “Assistenti sociali specialisti” dell’Albo professionale degli assistenti 

sociali della regione Lombardia – n. 726/A del 23 agosto 2004 

 Supervisione a 3 tirocinanti iscritte in periodi diversi al II anno del Corso di diploma universitario 

in ServizioSociale, su incarico dell’Università degli Studi di Milano 

 
 
 

ALLEGATI  N. 1 - CORSI DI  FORMAZIONE EFFETTUATI 
N. 2 – CONVEGNI E SEMINARI FREQUENTATI 
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Allegato n. 1 - Corsi di formazione effettuati 
 

Dal 14 al 31   Corso “Problematiche dell’immigrazione, assistenza e servizi per gli  

Ottobre 1991  immigrati extra-comunitari nella regione Lombardia” organizzato dall’IREF 

per la durata di n. 4 giornate 

 

Dal 5 ottobre 1994    Corso “Il ruolo e le competenze dell’assistente sociale comunale e i 

Al 27 aprile 1995  processi di cambiamento normativi e istituzionali in atto” organizzato dalla 

Provincia di Bergamo per  n. 45 ore di frequenza 

 

Dal 29 settembre1994  Corso “Sperimentazione e valutazione del lavoro di rete sul 

al 1 marzo 1995  territorio” organizzato dall’Azienda USSL n. 12 di Bergamo per n. 27 ore di 

frequenza 

 

Dal 15 marzo 1996    Corso “Il ruolo e le competenze dell’assistente sociale comunale:  

Al 20 dicembre 1996  esperienze a confronto nella provincia di Bergamo” organizzato dalla 

Provincia di Bergamo per  n. 49,30 ore di frequenza 

 

Dal 22 al 23 maggio 1998  Corso “I gruppi di auto-mutuo aiuto. Una risorsa della comunità”  

  organizzato dall’Associazione AMA di Bergamo per n. 14 ore di frequenza 

 

Dal 03 marzo 1998    Corso “La cassetta degli attrezzi. Percorsi formativi sulla ricerca 

Al 26 maggio 1998   organizzato dalla Provincia di Bergamo per  n. 35 ore di frequenza 

 

Dal 12 giugno 1998    Corso “Il Servizio sociale comunale. Ruolo e competenze  

Al 18 febbraio 1999  dell’assistente sociale e nuovi scenari istituzionali” organizzato dalla 

Provincia di Bergamo per  n. 57,30 ore di frequenza 

  

Dal 21 aprile 1999   Attività di supporto tecnico “Progetto a sostegno del diploma  

Al 03 novembre 1999  universitario in servizio  sociale: formazione supervisori tirocini didattici” 

organizzato dalla Provincia di Bergamo per  n. 28 ore di frequenza 

 

Ottobre 2002  2° Corso di formazione professionale organizzato dalla Direzione generale 

del Comune di Dalmine e curato dalla Società Galgano srl di Milano per 28 

ore di frequenza 

 

Ottobre 2003  3° Corso di formazione professionale organizzato dalla Direzione generale 

del Comune di Dalmine e curato dalla Società Galgano srl di Milano per 28 

ore di frequenza 

 

Dal 24 novembre 03  Percorso formativo sugli aspetti giuridico-legali inerenti la  

Al 1 marzo 2004  realizzazione e lo sviluppo della legge 328/2000 organizzato dalla Provincia 

di Bergamo per n. 17 ore di frequenza 

 

Ottobre 2004  Corso di formazione professionale organizzato dalla Direzione generale del 

Comune di Dalmine e curato dalla Società CS Formazione e consulenza di 

Milano per n. 5 giornate 

 

13 novembre e  Corso “Dai Piani di zona alla gestione associata dei servizi sociali”  

4 dicembre 2007  organizzato dalla Provincia di Bergamo per  n. 15 ore di frequenza 
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6 e 7 febbraio 2008  Corso “Le responsabilità giuridiche (civile, penale e amministrativa) 

organizzato da Formel Scuola di formazione per gli enti locali per n. 12 ore 

di frequenza 

 

15 e 20 maggio 2008  Giornate di studio “Le responsabilità civili, penali ed amministrative degli 

assistenti sociali, educatori, psicologi nell’ambito delle attività del Servizio 

sociale” organizzato dall’Ambito di Dalmine per la durata di n. 2 giornate 

 

Dal 22 settembre 2009  Corso “La formazione degli assistenti sociali e la supervisione di  

Al 22 ottobre 2009  tirocinio” organizzato dalla Provincia di Bergamo per  n. 10,5 ore di 

frequenza 
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Allegato n. 2 - Convegni e seminari frequentati 
 

17 novembre 1990 Convegno “Adozione:la famiglia, la coppia, il bambino” organizzato dall’USSL n. 28 

di Ponte S. Pietro (BG) 

 

19 gennaio 1991  Convegno “Il bambino e l’AIDS: problemi sociali e di assistenza” organizzato 

dall’Università degli Studi di Brescia 

 

31 gennaio 1991 Conferenza “La tutela del bambino nella separazione dei genitori” organizzato 

dall’USSL n. 29 di Bergamo 

 

4 aprile 1991 Incontro “La prevenzione dell’AIDS in Lombardia” organizzato dall’USSL n. 60 di 

Vimercate (MI) 

 

22 aprile 1991 Incontro “Le possibili integrazioni tra interventi pubblici ed esperienze del 

volontariato e delle associazioni per la prevenzione e la cura dei malati di AIDS ed 

il sostegno ai sieropositivi” organizzato dall’USSL n. 60 di Vimercate (MI) 

 

4 maggio 1991 Convegno “AIDS e assistenza domiciliare. Dall’isolamento all’integrazione”  

 

12 marzo 1994 Giornata di studio “Asili Nido ancora?” organizzato dalla Provincia di Bergamo 

 

28 gennaio 1995 Seminario di Studio “Servizi territoriali per disabili. Quale collegamento in rete? 

Ipotesi e proposte di raccordo tra CSE e Ateliers” organizzato dall’Azienda USSL n. 

12 di Bergamo 

 

16 febbraio 1996 Convegno “Servizi sociali e sanitari diritti a rischio” organizzato dalla Provincia di 

Bergamo 

 

1 giugno 1996  Seminario di studio “Punti di contatto la rete fra i servizi per disabili nell’Azienda 

USSL n. 12 Esperienze e prospettive” organizzato dall’Azienda USSL n. 12 di 

Bergamo 

 

11 maggio 1998 Conferenza “Il Segreto Professionale nel servizio sociale: implicazioni normative ed 

etico professionali” organizzato dall’Università Cattolica del Sacro Cuore di Brescia 

 

29 maggio1998 Seminario “Il lavoro dell’assistente sociale tra professione e territorio” organizzato 

dall’ASL della provincia di Bergamo 

 

02 marzo 1999 Convegno “L’orientamento degli alunni in situazione di handicap: porte aperte sul 

futuro?” organizzato dal Provveditorato degli Studi di Bergamo 

 

31 maggio1999 Seminario di studio “Il segreto professionale nella realtà dei servizi alla persona” 

organizzato dall’Università degli Studi di Milano. 

 

23 aprile 2002 Seminario “La realizzazione della legge 328/2000 in provincia di Bergamo: lavori in 

corso” organizzato dall’ASL di Bergamo e dalla Provincia di Bergamo 

 

16 novembre 2002 Convegno “Legge 328/2000: i piani di zona del territorio Bergamasco” organizzato 

dall’ASL di Bergamo e dalla Provincia di Bergamo 
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7 dicembre 2002  Convegno “I Servizi di formazione all’Autonomia in provincia di Bergamo” 

organizzato dalla Provincia di Bergamo 

 

21 maggio 2003 Seminario “Scuola: la forza della gravità” organizzato dal Centro Servizi 

Amministrativi di Bergamo 

 

14 novembre 2003 Convegno “Disabilità e territorio Risultati raggiunti e sfide aperte” organizzato dalla 

Provincia di Bergamo 

 

16 marzo 2004 Convegno “Invalidità e nuovo sistema di classificazione ICF” organizzato dalla 

Provincia di Bergamo 

 

23 marzo 2004 Seminario “Abitare la città: fragilità comprese? L’integrazione delle persone disabili 

tra passato, presente e domande sul futuro” organizzato dalla Caritas di Bergamo 

 

26 maggio 2005 Seminario “Carta dei servizi a favore delle persone disabili: costruire un patto tra 

l’amministrazione e la città” organizzato dall’assessorato alle politiche sociali e 

dall’Assessorato all’istruzione del Comune di Bergamo 

 

19 aprile 2007 Seminario “Occupazione e svantaggio sociale Politiche e strategie di inserimento 

lavorativo per disoccupati di lungo periodo” organizzato dal Nuovo Albergo 

popolare Opera Bonomelli di Bergamo 

 

9 giugno 2007 Seminario “Aspetti deontologici e possibili rilievi penali per l’operatore nell’esercizio 

della sua attività” organizzato dalla Provincia di Bergamo 

 

9 maggio 2008 Convegno “Legge 517: il paracadute per l’integrazione” organizzato dall’Ufficio 

Scolastico Provinciale di Bergamo 

 

12 maggio 2008 Convegno “I servizi sociali nel nuovo sistema regionale in Lombardia” organizzato 

da Ateneo corsi di Milano 

 

16 dicembre 2009 Seminario “Evoluzione normativa e applicativa del sistema SGATE. Integrazioni e 

nuove prospettive di sviluppo” organizzato da Ancitel di Roma 

  

19 febbraio 2010 Conferenza d’area territoriale degli assistenti sociali della Provincia di Bergamo “La 

formazione continua degli assistenti sociali La sperimentazione di un sistema di 

qualità” organizzato dall’Ordine assistenti sociali della regione Lombardia e dalla 

Provincia di Bergamo 

 

5 marzo 2010 Seminario “I Centri diurni disabili della Provincia di Bergamo Osservazioni sullo 

stato dell’arte e pensieri sul futuro possibile” organizzato dall’ASL di Bergamo 

 

24-26 marzo 2011 2° Convegno internazionale “La prospettiva inclusiva: ricerca, scuola, formazione e 

servizi di fronte alla disabilità” organizzato dall’Università degli studi di Bergamo e 

Anffas 
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